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Ein Mensch stirbt in der Wohnung. Viel-
leicht war es der Wunsch, die letzten Au-
genblicke in der gewohnten Umgebung 
zu sein, vielleicht kam der Tod aber auch 
unverhofft und jede Hilfe zu spät.  
 

 

Neben der Sorge um den oder die Ver-
storbene ist auch an den Zustand der 
anwesenden Angehörigen zu denken. 
Möglicherweise benötigen diese Beistand 
oder gar ärztliche Betreuung. 
 

Was ist zu tun? 
 

Verständigen Sie umgehend einen Arzt. Dieser wird 
den Tod und die Todesursache in einer so genannten 
Leichenschau feststellen und in einer Todesbescheini-
gung dokumentieren.  
 

Verständigen Sie nach Möglichkeit den behandelnden 
Hausarzt. Ist dies nicht möglich, steht der Kassenärzt-
liche Notdienst unter der Neubrandenburger Telefon-
nummer  5 666 111 oder ein Notarzt unter Notrufnum-
mer 112 zur Verfügung. 
 

Halten Sie für den Arzt nach Möglichkeit den Perso-
nalausweis der oder des Verstorbenen bereit. 
 

Ein verstorbener Mensch muss innerhalb von 36 Stun-
den nach Eintritt des Todes in eine Leichenhalle über-
führt werden. So will es das Bestattungsgesetz in 
Mecklenburg-Vorpommern. Bitte setzen Sie sich nach 
der Leichenschau des Arztes mit Bestattungen 
Abendsonne in Verbindung. Ein Bereitschaftsdienst 
steht 24 Stunden am Tag zur Verfügung.  
 

Besteht der Wunsch nach Abschiednahme am Sterbe-
bett, können die Mitarbeiter von Bestattungen Abend-
sonne bei der Vorbereitung behilflich sein. Soll die 
Abschiednahme später oder erst bei der Trauerfeier 
erfolgen, so wird der oder die Verstorbene in die Lei-
chenhalle überführt. 
 

Die Mitarbeiter von Bestattungen Abendsonne werden 
mit dem bestattungspflichtigen Angehörigen ein Ter-
min für ein Beratungsgespräch in den eigenen Räum-
lichkeiten oder im Beratungsbüro vereinbaren, um die 
notwendigen Formalitäten in die Wege zu leiten. 
 

Hinweis:   Machen Sie sich möglichst frühzeitig ein Bild vom Bestat-
tungsunternehmen ihres Vertrauens.  Sie haben die freie Wahl. 
Einmal sehen ist besser, als Vieles hören. 

Bei der Bestattung eines Menschen ist eine Viel-
zahl an Formalitäten zu erledigen. Im Trauerfall 
sollten daher, soweit vorhanden, folgende Doku-
mente bereitgehalten werden: 
 

• Personalausweis oder Reisepass 

• Todesbescheinigung 

• Geburtsurkunde 

• Heiratsurkunde 

• Scheidungsurkunde 

• Sterbeurkunde des Ehegatten 

• Grabstellenurkunde 

• Bestattungsvorsorgevertrag 

• Chipkarte der Krankenversicherung 

• Rentenausweis 

• Lebensversicherungen 

• Sterbegeldversicherungen 

 

 

 

Auf Wunsch bekleiden die Mitarbeiter von Bestat-
tungen Abendsonne den / die Verstorbene mit 
eigener Wäsche. Diese sollte kurzfristig zur Verfü-
gung gestellt werden.  
 

Für das Aufstellen eines Bildes bei der Trauerfeier 
vergrößern wir Fotos ab Passbildgröße und liefern 
auf Wunsch einen passenden Rahmen. 


